Name der befragenden Behérde

Pflegestatistik

Ambulante Pflegeeinrichtungen
(Pflegedienste) am 15.12.2009

Name und Anschrift der Einrichtung/des Tragers

Falls Anschrift oder Firmierung nicht mehr zutreffen, bitte auf Seite 2 korrigieren.

Name und Anschrift des Tragers/der Einrichtung

Falls Anschrift oder Firmierung nicht mehr zutreffen, bitte auf Seite 2 korrigieren.

A Artdes Tragers @

Freigemeinniitziger Trager
Freie Wohlfahrtspflege
(einschlieRlich zugehdrigem Spitzenverband )

Deutscher Caritasverband
oder sonstiger katholischer Trager .........................

Diakonisches Werk
oder sonstiger der EKD angeschlossener Trager .....

Arbeiterwohlfahrt
oder deren Mitgliedsorganisation .........................

Deutsches Rotes Kreuz
oder dessen Mitgliedsorganisation ...

Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband
oder dessen Mitgliedsorganisation ...

Zentralwohlfahrtsstelle der Juden in Deutschland
oder judische Kultusgemeinde ...

sonstiger gemeinnitziger Trager ...
Privater Trager ...

Offentlicher Trager

kommunaler TrAger ...

sonstiger 6ffentlicher Trager
(z.B. Land, héherer Kommunalverband) ...

Pflegestatistik, Ambulante Pflegeeinrichtungen ( Pflegedienste) am 15.12.2009

T I STATISTISCHE AMTER
== % DES BUNDES UND DER LANDER

Rucksendung bitte bis
31. Marz 2010

Ansprechpartner/-in fur Ruckfragen
(freiwillige Angabe)

Name:

Telefon, E-Mail und Telefax:

Bitte nur ein
Feld ankreuzen

L1 [

Name des Amtes

Org. Einheit

StralRe + Hausnummer
PLZ, Ort

Sie erreichen uns iiber
Telefon: XXXX XX-Durchwahl
XXX XXXXXXXX -XXXX
KXXXXX XXXXXXXX XXXX
Telefax: XXXX XX-XXXX

E-Mail: XXXXXXXX@XXXXX.de

Vielen Dank fur Ihre Mitarbeit.

Rechtsgrundlagen und weitere
rechtliche Hinweise entnehmen
Sie der beigefligten Unterlage,
die Bestandteil dieses Frage-
bogens ist.

Bitte beachten Sie bei der
Beantwortung der Fragen die
beigefugten Erlduterungen

zu El bis El.

1

Sst1-7 | I | | | I I |
Nr. der Pflegeeinrichtung SA
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Bitte aktualisieren Sie lhre Anschrift, falls erforderlich.
Name und Anschrift der Einrichtung

Bitte zurlicksenden an

Name der befragenden Behorde

Anschrift Name und Anschrift des Tragers
1
. Sst1-7 | L L 1 1 1 I |
B Al’t des PﬂEQEdIenStes E Mr. der Pflegeeinrichtung SA
Pflegedienst Pflegedienst als eigensténdiger Dienst Mebrfach-
(ausschlieBlich Leistungen nach SGB XI) ... sste L] i in Anbindung an: nennungen
maglich
Pflegedienst mit Leistungen nach SGB Xl Mehrfach- eine stationare Pflegeeinrichtung
und weiteren ambulanten Leistungen: nennungen (Pflegeheim) ... 1 L]
mdéglich
hausliche Krankenpflege oder eine Wohneinrichtung (z. B. Altenheim,
Haushaltshilfe nach SGB YV ... w0 L] Altenwohnheim, betreutes Wohnen) ... w L]
Hilfe zur Pflege nach SGB XlI ein Krankenhaus, eine Vorsorge- oder
(Friher BESHGY v nci w A Rehabilitationseinrichtung oder ein Hospiz 5 L]
sonstige ambulante Hilfeleistungen eine Einrichtung oder einen Dienst
(z. B. Mobiler Sozialer Dienst, familien- der Eingliederungshilfe
entlastender Dienst, Mahlzeitendienst) ... 2 [ (einschliellich Wohnheim fur behinderte
Menschen) ... 5 L] 1
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C Personalbestand (Arbeitsverhéltnis) am 15.12.2009 7 -

Bitte fir jede nach SGB Xl beschaftigte Person (einschlielich tatige Inhaber) eine Zeile ausfiillen. Nr. der Pilegeeinrichtung SA
Beachten Sie bitte die Angaben zu A, B und C im Schllsselverzeichnis.

Geschlecht Arbeits- Uberwiegender Tatigkeitsbereich fir
Beschafti- anteil fur den Pflegedienst nach SGB XI El Bariifes
gungs- den Pflege- i SBedhliss
mann- weib- verhaltnis dienst B Grund- e L sonstiger
" h dienst- schaftliche Geschéfts- ; (6]
lich lich H nach . pflege o Bereich
Lfd. Nr. SGEX H leitung Versorgung fuhrung
Bitte zutreffende Ziffer aus Bitte
Bitte nur ein <t eliondo
ol arnkiasan Sohlisselh Schliissel B Bitte nur ein Feld ankreuzen Ziffer aus
eintragen eintragen Schiissel C
eintragen
8-10 1 12 13 14 1516
Beispiel X oL lll i X 1 [ | [ | [ | e [ | ¢ &L
001 D 1 D 2 | L D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 L
002 D 1 D 2 1| | D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 T
003 D 1 D 2 1 L D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 i
004 D 1 D 2 | L D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 L1
005 D 1 D 7 . L D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 L
006 D 1 D 2 b L D 1 D 2 D 3 D 3 D 9 L
007 D 1 D 2 . L D 1 D 2 D 3 D 8 D 9
008 D 1 D 7 h | = D 1 D 2 D 3 D 8 D 9
009 D 1 D 2 . - D 1 D 2 D 3 D 3 |:| 9 L
010 H |E . - L n [ ] s [ ] 3 [ ] s [ ] L
011 l:l 1 D 7 I L l:l 1 |:| 2 |:| 3 D g |:| 9 (R
012 D 1 D 2 b L D 1 D 2 D 3 D 3 |:| 9 L
013 H i L e [] L] 4 [ ] s [ ] s L
014 D 1 D 2 b = D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 =
015 D 1 D 2 o L D 1 D 2 D 3 D 3 D 9 L
016 D 1 D 7 - - D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 i
017 D 1 D 2 b L D 1 D 3 D 3 D 3 D 9 L
018 D 1 D 2 | L D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 L
019 D 1 D 2 L L D 1 D 3 D 3 D 8 D 9 i
020 D 1 D 2 | L D 1 D 2 D 3 D 8 D 9 L
021 D 1 |:| 2 h: L D 1 I:‘ 2 I:‘ 3 |:| 3 l:l 9 M
022 D 1 D 7 b1 L D 1 D 2 D 3 D 3 D 9 .

Fur weitere Personen sind Folgebogen anzulegen.
Bitte tragen Sie hier die Anzahl der Folgebogen ein: |
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C Personalbestand (Arbeitsverhiltnis) am 15.12.2009 O
Bitte fur jede nach SGB Xl beschaftigte Person (einschlie3lich tatige Inhaber) eine Zeile ausfillen.
Beachten Sie bitte die Angaben zu A, B und C im Schlisselverzeichnis. Folgebogen Nr. 1
Geschlecht Arbeits- Uberwiegender Tatigkeitsbereich fir
Beschéafti-  anteil fur den Pflegedienst hach SGB XI H Berufs-
gungs- den Pflege- :
Lfd. Nr. . Aihss ; Pflege- hauswirt-  Verwaltung . abschluss
mann- weib- verhaltnis dienst : Grund- ; ...~ sonstiger
lich lich 3] Hsoh dienst- flee schaftliche Geschéfts- Bereich (6]
SGE X M leitung pieg Versorgung fihrung
Bitte zutreffende Ziffer aus Bitte
Bitte Bitte nur ein : : ziiratiande
o it ner Rl ahkralsaT Sohlisselh Schliissel B Bitte nur ein Feld ankreuzen erf?r aus
einfragen einfragen SC‘_”";’SSE" ¢
eintragen
810 1 12 13 12 1516
|| 1 2 ) | 1 2 3 8 g L1

E
H RN BN BN E BN EE F HE BhE BhE B E e EE
H BhE BN BN BN E EE MD H BN EhE BN B N
[
I
HE EhE EEE EEE BN E BN F HE B E BNE R B EE
HE BN BN BN E BN E BN MD HE EhE BN e B e NE
H RN BEE BE B E BN mD B B E BNE B E B E NN
H BhE BN BN BN E EE OOD H BN EhE BN B N
H EEE BN BN EE BN @D HE e BhE e EE NN
{
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D Pflegebedurftige (Vertrage ) am 15.12.2009 — 3

Bitte fir jede nach SGB Xl versorgte Person eine Zeile ausfiillen Nr. der Pilzgesinrichiung B
— nur SGB Xl; keine Visiten nach §37 Abs. 3 SGB X| —
Geschlecht Grad der Pflegebedurftigkeit E
Lfd. N, ménnlich weiblich S Pflegestufe | Pflegestufell " og-f® llﬁ"}'ﬁ%ff;gﬁ)
Bitte nur ein Feld ankreuzen Bitte eintragen Bitte nur ein Feld ankreuzen
810 11 1215 16

Beispiel [ E lilgl;o_l u X[ [ [ L |y
001 [ ] 4 L], I [1 4 [] [] 5 N .
002 | = L] L - L1 [ ] n
003 [ 14 (] . L | [] . [] s m .
004 [ ] 4 Y - [ 14 [ ], [ s [] 4
005 L] 4 L] . L L L] 2 [ ] & L] s
006 | = L] L H L] > [ ] s | [
007 [] 4 (], S | [] [] L] 4
008 [ 14 N T | L [ e L] 4
009 [ ] 4 (], S [ [] > [] 5 u .
010 [ ] 4 N L n L1 [ I L] 4
011 [ ] 4 [] . L | [] . [] m .
012 [ ] 4 L] L | LI [ I n
013 [] 4 (] . L [] . [] [] 4
014 [ ] [ ] 2 [ ] 4 [ ]2 [ | [] 4
015 L] L] L L] L] [ s u .
016 [ ] L] 2 L [ ] L] 2 [ s L] 4
017 L] 4 L1 . R | L1 . [ e [ [
018 [ ] L] g | L] [ ] 3 L] 4
019 L] L1 . L4 H L1 [] . L] 4
020 [ 14 [ ] L [ ] 4 [ ] [ I u .
021 [ ] 4 L] . S n [ ]2 [ ] - L] 4
022 [ 14 H L [ 14 [ ], [ ] |
023 [ ] 4 L] . L [ [] 2 [ ] s L] .
024 [ ] 4 L] e n L] [ I ||

Fur weitere Personen sind Folgebogen anzulegen.
Bitte fragen Sie hier die Anzahi der Folgebogen ein: 1

FPflegestatistik, Ambulante Fflegeeinrichtungen (Fflegedienste  am 1512 2009



D Pflegebedirftige (Vertrage) am 15.12.2009

Bitte fur jede nach SGB Xl versorgte Person eine Zeile ausfiillen

— nur SGB XI; keine Visiten nach §37 Abs. 3 SGB XI —

Lfd. Nr.

Bitte
eintragen

g-10

mannlich

Bitte nur ein Feld ankreuzen

s B B B e e e e ERE e e EE

[ ]

EE B RN R R R R EE

Geschlecht

11

[ ]

weiblich

Geburtsjahr

Bitte eintragen

12-15

Fflegestatistik, Ambulante Pflegeeinrichtungen (Fflegedienste yam 15.12 2009

Pflegestufe |

" BhE BNE BE e BNE e e e s e e

Pflegestufe Il

Sst -7 L L L
MNr. der Pflegeeinrichtung SA

3

Folgebogen Nr.
Grad der Pflegebedurftigkeit El

Pflegestufe
11

Bitte nur ein Feld ankreuzen

" e BN BNE BNE BNE B EBE NE EE R

16

A e e BN B R NE e R ENE EE e

| L

Pflegestufe
Il {(Hartefall)

" B BE BE e BFE B E R R EE R E SRR BBE



Name der befragenden Behdérde

Schlusselverzeichnis zum Personalbestand

Beim Ausflllen des Fragebogens beachten Sie bitte die
Erlauterungen zu El, Bund B

Schltssel A
Ziffer Beschaftigungsverhaltnis El
1 Vollzeitbeschaftigt
2 Teilzeitbeschéaftigt tber 50 % *)
3 Teilzeitbeschaftigt 50 % und weniger *)
4 Geringfugig beschéaftigt (400-Euro-Job)
5 Praktikant/-in, Schiler/-in, Auszubildende/-r
6 Helfer/-in im Freiwilligen Sozialen Jahr
7 Zivildienstleistender
Schltssel B
Ziffer Arbeitsanteil fur den Pflegedienst nach SGB XI E1
1 100%
2 75 % bis unter 100%
3 50% bis unter 75%
4 25 % bis unter 50 %
5 unter 25%
Schlussel C
Ziffer Berufsabschluss &
01 staatlich anerkannte Altenpflegerin/anerkannter Altenpfleger
02 staatlich anerkannte Altenpflegehelferin/anerkannter
Altenpflegehelfer
03 Krankenschwester, Krankenpfleger
(einschliellich Gesundheits- und Krankenpfleger/-in)
04 Krankenpflegehelfer/-in
05 Kinderkrankenschwester, Kinderkrankenpfleger
(einschlielich Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/-in)
06 Heilerziehungspfleger/-in; Heilerzieher/-in
07 Heilerziehungspflegehelfer/-in
08 Heilpadagogin, Heilpadagoge
09 Ergotherapeut/-in (Beschéftigungstherapeut/-in;
Arbeitstherapeut/-in)
10 Physiotherapeut/-in (Krankengymnast/-in)
1 sonstiger Abschluss im Bereich der nichtarztlichen Heilberufe
12 sozialpadagogischer/sozialarbeiterischer Berufsabschluss
13 Familienpfleger/-in mit staatlichem Abschluss
14 Dorfhelfer/-in mit staatlichem Abschluss
15 Abschluss einer pflegewissenschaftlichen Ausbildung
an einer Fachhochschule oder Universitat
16 sonstiger pflegerischer Beruf (z. B. Schwesternhelfer/-in)
17 Fachhauswirtschafter/-in fur &ltere Menschen
18 sonstiger hauswirtschaftlicher Berufsabschluss
19 sonstiger Berufsabschluss
20 ohne Berufsabschluss/noch in Ausbildung

Pflegestatistik, Ambulante Pflegeeinrichtungen (Pflegedienste) am 15.12.2009 — Schlusselverzeichnis

11 STATISTISCHE AMTER
= =% DES BUNDES UND DER LANDER

*) aber nicht geringflgig
beschéftigt (400-Euro-Job)

Hinweis

Signierziffer 1 zeigt an, dass ein Beschéftigter des Pflege-
dienstes ausschlieBlich daflir eingesetzt wird, ambulante
Sachleistungen nach dem Pflegeversicherungsgesetz
(SGB Xl) zu erbringen. Bei einem Einsatz in anderen
Arbeitsbereichen (z. B. hduslicher Krankenpflege oder
Haushaltshilfe nach SGB V, stationére Pflege) verbleibt
hierfur nur ein Teil seiner Gesamtarbeitszeit, der geméan
den Signierziffern 2 bis 5 zu schéatzen ist.

Auch fur das in der hauswirtschaftlichen Versorgung,
Verwaltung, Geschéftsfuhrung und im sonstigen Bereich
tatige Personal ist der Arbeitsanteil fur den Pflegedienst
(nach SGB XlI) anzugeben.



Name der befragenden Behdérde

Pflegestatistik

Ambulante Pflegeeinrichtungen (Pflegedienste) am 15.12.2009

Unterrichtung nach § 17 Bundesstatistikgesetz

Art, Zweck und Umfang der Erhebung

Die Erhebung tUber die ambulanten Pflegeeinrichtungen ( Pflege-
dienste ) wird als Bestandserhebung ( Vollerhebung) zweijahrlich
zum 15.12. durchgefuhrt. Mit der Erhebung sollen umfassende und
zuverlassige statistische Daten tber Einrichtungen zur ambulanten
pflegerischen Versorgung, Uber deren personelle Ausstattung
sowie Uber die von den Einrichtungen betreuten Pflegebedurftigen
bereitgestellt werden. Um Entwicklungen in der pflegerischen
Versorgung und in der Nachfrage nach pflegerischen Angeboten
rechtzeitig erkennen und angemessen reagieren zu kénnen, ist
eine aussagekraftige Datenbasis unerlasslich. Die Angaben
werden ferner fur die weitere Planung und Fortentwicklung des
Pflegeversicherungsgesetzes benétigt.

Rechtsgrundlagen

Verordnung zur Durchfhrung einer Bundesstatistik Uber Pflege-
einrichtungen sowie Uber die hausliche Pflege, Pflegestatistik-Ver-
ordnung (PflegeStatV) vom 24. November 1999 (BGBI. | S. 2282)
in Verbindung mit § 109 Abs. 1 Sozialgesetzbuch (SGB) Elftes
Buch Sozialgesetzbuch — Soziale Pflegeversicherung —

(Artikel 1 des Gesetzes vom 26. Mai 1994, BGBI. | S. 1014), das
zuletzt durch Artikel 107 des Gesetzes vom 17. Dezember 2008
(BGBI. | S. 2586) geandert worden ist, in Verbindung mit dem
Bundesstatistikgesetz (BStatG ) vom 22. Januar 1987

(BGBI. | S. 462, 565), das zuletzt durch Artikel 3 des Gesetzes
vom 7. September 2007 (BGBI. | S. 2246 ) gedndert worden ist.

Erhoben werden die Angaben zu §2 Abs. 1 Nr. 1, 2und 4
PflegeStatV.

Die Auskunftsverpflichtung ergibt sich aus §5 PflegeStatV in Ver-
bindung mit § 15 BStatG. Nach §5 Abs. 2 PflegeStatV sind die
Trager der Pflegedienste auskunftspflichtig. Die Angaben sind
nach §5 Abs. 3 PflegeStatV in maschinenlesbarer Form von den
Auskunftspflichtigen zu Ubermitteln, soweit die notwendigen
technischen Voraussetzungen gegeben sind. GemaR §15 Abs. 6
BStatG haben Widerspruch und Anfechtungsklage gegen die

Aufforderung zur Auskunftserteilung keine aufschiebende Wirkung.

Geheimhaltung

Die erhobenen Einzelangaben werden nach § 16 BStatG grund-
satzlich geheimgehalten. Nur in gesetzlich geregelten Ausnahme-
fallen durfen Einzelangaben Ubermittelt werden.

Eine Ubermittlung der erhobenen Angaben ist nach §6 Abs. 1
PflegeStatV an die fachlich zustéandigen obersten Bundes- und
Landesbehérden fur die Verwendung gegentber den gesetz-
gebenden Kérperschaften und fur Zwecke der Planung, jedoch
nicht fur die Regelung von Einzelfallen durch das Statistische
Bundesamt und durch die statistischen Amter der Lander in Form
von Tabellen mit statistischen Ergebnissen, auch soweit Tabellen-
felder nur einen einzigen Fall ausweisen, zulassig. Dies gilt jedoch
nur, wenn die Tabellen nicht differenzierter als auf der Ebene der
Landkreise oder der kreisfreien Stadte, im Falle der Stadtstaaten
auf Bezirksebene, aufbereitet sind. Eine Ubermittlung von Einzel-
angaben mit Namen und Anschrift ist ausgeschlossen.

Pflegestatistik, Ambulante Pflegeeinrichtungen (Pflegedienste) am 15.12.2009 — Rechtsgrundlagen und Hinweise

11 STATISTISCHE AMTER
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Nach §16 Abs. 6 BStatG ist es auch zuléssig, den Hochschulen
oder sonstigen Einrichtungen mit der Aufgabe unabhangiger
wissenschaftlicher Forschung fur die Durchfihrung wissenschaft-
licher Vorhaben Einzelangaben zur Verfigung zu stellen, wenn
diese so anonymisiert sind, dass sie nur mit einem unverhéltnis-
maRig groRen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft dem
Befragten oder Betroffenen zugeordnet werden kénnen.

Die Pflicht zur Geheimhaltung besteht auch fur Personen, die
Empfanger von Einzelangaben sind.

Hilfsmerkmale, Trennung und L&schung, laufende
Nummern und Ordnungshummern

Name und Anschrift des Pflegedienstes, Name und Sitz seines
Tréagers sowie Name, Telefon-, Telefaxnummer und E-Mail-Adresse
der fur eventuelle Ruckfragen zur Verfigung stehenden Person
sind Hilfsmerkmale, die lediglich der technischen Durchfuhrung
der Erhebung dienen. Sie werden sofort nach Abschluss der Ein-
gangsprufung vom Fragebogen abgetrennt, gesondert aufbewahrt
und spétestens nach Abschluss der maschinellen Aufbereitung

der nachsten Erhebung vernichtet.

Mit Zustimmung der Betroffenen sind die statistischen Amter
der Lander gemaR § 7 PflegeStatV berechtigt, zweijahrlich im
Rahmen eines Verzeichnisses Name, Anschrift, Telefon- und
Telefaxnummer sowie Trager und Art der Pflegeeinrichtung zu
verdffentlichen.

Die verwendete Einrichtungsnummer dient der technischen
Aufbereitung der Erhebung, sie enthalt keine Merkmale Uber
persénliche oder sachliche Verhaltnisse.

Abgrenzung des Erhebungsbereichs

Die Erhebung erstreckt sich auf alle ambulanten Pflegeeinrich-
tungen (Pflegedienste),

...die selbststindig wirtschaften,
selbststandig wirtschaftend ist ein Pflegedienst, wenn er Pflege-
bedurftige im Sinne des SGB Xl| entweder ausschlieRlich oder
betriebswirtschaftlich und organisatorisch getrennt von den
Ubrigen Leistungsangeboten pflegerisch versorgt,

...die unter sténdiger Verantwortung einer ausgebildeten
Pflegefachkraft Pflegebediirftige in ihrer Wohnung pflegen
und hauswirtschaftlich versorgen,

Wohnung in diesem Sinne kann auch ein fremder Haushalt, ein
Altersheim oder ein Altenwohnheim nach §1 Abs. 1 Heimgesetz
sein, in dem ambulant Pflegebedurftige nicht nur vortberge-
hend leben. Es ist dabei unerheblich, ob der Pflegebedurftige
die Haushaltsfuhrung eigenverantwortlich regeln kann oder
nicht. Ebenso zéhlen dazu Heime fur behinderte Menschen oder
gleichwertige Einrichtungen. Pflegeheime nach dem SGB XI|
kénnen eine solche Wohnung jedoch nicht darstellen, da hier
Pflegebedurftige nicht ambulant, sondern stationar behandelt
werden.

...die durch Versorgungsvertrag nach §72 SGB Xl zur
ambulanten Pflege zugelassen sind oder Bestandsschutz
nach §73 Abs. 3 und 4 SGB Xl genieBen und danach als
zugelassen gelten.

Seite 1



Pflegeeinrichtungen kénnen

...ausschlie3lich ambulante oder ausschliel3lich stationare Pflege
nach dem SGRB Xl leisten (eingliedrige Pflegeeinrichtungen)
oder

... sowohl ambulante als auch teil- und/oder vollstationare Pflege
nach dem SGB Xl leisten {mehrgliedrige Pflegeeinrich-
tungen).

Daneben ist noch zu beachten, ob die Pflegeeinrichtung nur
Leistungen nach dem SGB Xl abrechnet oder auch nach anderen
Rechtsgrundlagen:

— Nichtgemischte Einrichtungen werden nur aufgrund des
SGB Xl tatig,

— Mischeinrichtungen bieten neben Leistungen nach dem
SGB Xl auch Leistungen aufgrund anderer Rechtsgrund-
lagen an, beispielsweise nach SGB V.

Nicht in die Erhebung einzubeziehen sind Dienste ohne
Versorgungsvertrag, die etwa nur fir das Essen sorgen oder nur
die Reinigungsarbeiten vornehmen, sowie Pflegekrafte, die auf-
grund eines Vertrages mit einer Pflegekasse oder als angestellte
Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter Pflegebedlrftige versorgen.

Meldung zur Statistik

Die Angaben zur Pflegestatistik sind an das Statistische Amt bis
spatestens 1. April des dem Berichtsjahr folgenden Jahres auf
maschinenlesbarem Datentrager entsprechend der Datensatz-
beschreibung zu liefern. Nur soweit hierfir die notwendigen
technischen Voraussetzungen nicht gegeben sind, kénnen die
Daten auf dem Fragebogen gemeldet werden.

Pflegedienste, die ausschliellich ambulante Pflege nach dem
SGB Xl leisten oder zusatzlich auch weitere ambulante Leistungen
anbieten, erhalten nur den vorliegenden Fragebogen (Datensatz)
~Ambulante Pflegeeinrichtungen — Pflegedienste”.

Mehrgliedrige Einrichtungen, die neben der ambulanten auch
noch (teil-) stationare Pflege nach dem SGB Xl leisten, erhalten
neben dem Fragebogen ,Pflegedienste” einen gesonderten
Fragebogen ( Datensatz) ,,Pflegeheime® In diesem zusatzlichen
Vordruck werden Angaben zur vollstationaren Dauerpflege,
Kurzzeitpflege, Tages- oder Nachtpflege erbeten.

Mischeinrichtungen haben ihre unterschiedlichen Betriebs-
bereiche wirtschaftlich, finanziell und ocrganisatorisch voneinander
abzugrenzen, so dass die Leistungen, die sie aufgrund des SGB X
erbringen, von den anderen Leistungsbereichen der Einrichtung
getrennt verbucht werden kénnen (§4 Abs. 3 Pflege-Buchfih-
rungsverordnung (PBV)).

Fiir die amtliche Pflegestatistik ist ausschlieBlich der
Leistungsbereich des SGB Xl relevant: generell also nur das
Personal, das diese Leistungen erbringt, und nur die Pflege-
hedlirftigen, die Leistungen aufgrund des SGB Xl erhalten.
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Name der befragenden Behdérde

Pflegestatistik

Ambulante Pflegeeinrichtungen (Pflegedienste) am 15.12.2009

Erlauterungen zum Fragebogen

Alle Angaben beziehen sich auf den Erhebungsstichtag
15.12. des Berichtsjahres.

El Art des Trigers
Institution, welche die Einrichtung rechtlich vertritt.

— Freigemeinniitziger Trager

Organisationen, die den sechs genannten Spitzenverbanden
der Freien Wohlfahrtspflege angeschlossen sind, z. B. Landes-
verbande oder drtliche Verbéande, kreuzen den zugehérigen Ver-
band an. Bitte beachten: Manche Organisationen gehdren dabei
einem Verband an, der wiederum einem der sechs genannten
Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege angegliedert ist.
In diesem Fall kreuzt die Organisation ebenfalls den zugehor-
igen Spitzenverband an.

Von den Kirchen selbst betriebene Einrichtungen sind der
gleichen Position wie die von den entsprechenden konfessio-
nellen Verbanden (z.B. Diakonisches Werk, Deutscher
Caritasverband) getragenen Einrichtungen zuzuordnen.

Sonstiger gemeinniitziger Trager

Hierzu gehdren die gemeinnltzigen Trager, die keinem der
aufgefuhrten sechs Spitzenverbande angeschlossen sind bzw.
die einem Verband angehdren, der keinem der sechs Spitzen-
verbande angeschlossen ist.

Entsprechend werden hier auch die Religionsgemeinschaften
des 6ffentlichen Rechts erfasst, die nicht bereits den aufge-
fuhrten Verbanden zugeordnet wurden.

Gemeinnutzige Trager (zumeist in der Rechtsform des einge-
tragenen Vereins, der Stiftung oder gemeinnutzigen GmbH)
sind steuerbegunstigt und daher nach §§51 ff. Abgabenordnung
durch das Finanzamt anerkannt.

— Privater Trager

Einrichtungen, die von privat-gewerblichen Tragern unterhalten
werden.

— Offentlicher Trager
Kommunaler Trager

Einrichtungen, die von kommunalen Tragern unabhangig von
ihrer Betriebsart unterhalten werden.

Hierzu gehdéren kommunale Betriebe in privater Rechtsform
(z.B. GmbH, Stiftung), kommunale Eigenbetriebe sowie
Regiebetriebe der kommunalen Verwaltung.

Sonstige 6ffentliche Trager kénnen z. B. der Bund, ein Land,
ein héherer Kommunalverband oder eine Stiftung des 6ffent-
lichen Rechts sein.

Bei Einrichtungen mit unterschiedlichen Tragern wird der Trager
angegeben, der Uberwiegend beteiligt ist.

Hl Art des Pflegedienstes

Wenn ausschlieBlich ein Pflegedienst nach dem SGB Xl betrieben
wird (eingliedrige Pflegeeinrichtung ), so muss lediglich bei Art
des Pflegedienstes ,Pflegedienst (ausschlieRlich Leistungen nach
SGB Xl ) angekreuzt werden. Im Sinne des SGB Xl sind ambu-
lante Pflegeeinrichtungen ( Pflegedienste ) selbststandig wirtschaf-
tende Einrichtungen, die unter standiger Verantwortung einer
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ausgebildeten Pflegefachkraft Pflegebedurftige in ihrer Wohnung
pflegen und hauswirtschaftlich versorgen (§71 Abs. 1 SGB XI).

Bietet die Einrichtung neben den Leistungen nach dem SGB XI
auch Leistungen aufgrund anderer Rechtsgrundlagen an (z.B.
hausliche Krankenhilfe oder Haushaltshilfe nach dem SGB V,
Hilfe zur Pflege nach dem SGB XlI oder sonstige ambulante Hilfe-
leistungen wie einen Mobilen Sozialen Dienst oder einen Mahl-
zeitendienst), handelt es sich um eine Mischeinrichtung. In
diesem Fall ist fur jede Art von SGB XI — fremder Leistung, die
Ihre Einrichtung erbringt, ein Kreuz zu machen. Jedoch muss
mindestens eine der vier aufgeflhrten Pflegedienstarten

(Sst. 9—12) angekreuzt sein.

Falls der Pflegedienst ein eigenstandiger Dienst an einer statio-
naren Pflegeeinrichtung, einer Wohneinrichtung, einem Kranken-
haus, einer Vorsorge- oder Rehabilitationseinrichtung, einem
Hospiz, einer Einrichtung oder einem Dienst der Eingliederungs-
hilfe ist, ist ebenfalls das jeweils Zutreffende anzukreuzen.
(Mehrfachnennungen sind méglich ). Eine solche Anbindung eines
Pflegedienstes ,an“ eine andere Einrichtung liegt vor, wenn sowohl
ein organisatorischer Zusammenhang, z. B. gemeinsame
Verwaltung, als auch raumliche Nahe gegeben sind.

Personalbestand am 15.12.

Zum Personalbestand eines Pflegedienstes gehéren alle, die dort
beschaftigt sind, die also in einem Arbeitsverhéltnis zum Pflege-
dienst stehen und teilweise oder ausschlieBlich Leistungen nach
SGB Xl erbringen. Dazu zahlen z.B. auch:

— Erkrankte (aulRer langfristig Erkrankte mit Krankengeldbezug),
Urlauber/-innen, Personen, die lediglich Ubungen bei der
Bundeswehr ableisten, Frauen wahrend der besonderen Schutz-
fristen nach dem Mutterschutzgesetz ( soweit sie nicht durch
Aushilfskrafte zeitweise ersetzt werden ) und alle sonstigen
vorubergehend Abwesenden,

— Streikende und von der Aussperrung Betroffene, solange das
Arbeitsverhaltnis nicht geldst ist, sowie

— Saison- und Aushilfskrafte, Teilzeitbeschaftigte und Kurz-
arbeiter/~innen.

Nicht zu erfassen sind:

— Personal von Fremdfirmen, das im oder fur das Heim (z. B. auf-
grund von ,Outsourcing”) arbeitet,

— Personen, die sich in Elternzeit (vollstandige Freistellung)
befinden,

— Personen, die in zentralen oder komplementéren Einrichtungen
auBerhalb der wirtschaftlich selbststandigen Einheit
beschaftigt sind,

— Personen, die Entschadigungen nach § 16d SGB Il erhalten
(sogenannte 1-Euro-Jobs).

Es sind nur Angaben Uber die Beschéaftigten einzeln aufzulisten,
die ganz oder teilweise Leistungen nach dem SGB XI fur den
zugelassenen Pflegedienst erbringen. Insbesondere bei
gemischten und mehrgliedrigen Einrichtungen ist es wichtig, dass
nur die Beschaftigten aufgefuhrt werden, die auch fur den Pflege-
dienst arbeiten. Beschaftigte sind in der Liste dagegen nicht
anzugeben, wenn sie ausschlieBlich fur einen anderen Betriebsteil
einer mehrgliedrigen oder gemischten Einrichtung arbeiten.
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El Beschéftigungsverhiltnis

(Siehe Schlussel A auf dem Schlisselverzeichnis zum
Personalbestand)

Die Art des Beschaftigungsverhaltnisses zur Einrichtung ist nach
Schlussel A zu signieren. Es gelten folgende Definitionen:

Vollzeitbeschéftigt sind Personen, deren Arbeitszeit in der Regel
der betriebslblichen Arbeitszeit entspricht. In den folgenden
Beispielen wird eine betriebliche widchentliche Arbeitszeit von
38,5 Stunden als 100 % Beschaftigungsumfang unterstellt.

Teilzeitbeschéftigt sind Personen, in deren Arbeitsvertrag nur

eine klrzere als die betriebsibliche Wochenarbeitszeit vorge-

sehen ist. Dabei muss durch die Auswahl| des korrekten

Schlussels mitgeteilt werden, ob die Person

... Uber 50 % der betriebsliblichen Wochenarbeitszeit, aber
nicht geringfigig beschaftigt (400-Euro-Job) ist,

...50 % oder weniger, aber nicht geringfigig beschaftigt
(400-Euro-Job) ist,

...geringfligig beschaftigt ist (400-Euro-Job).

Eine geringfligige Beschaftigung liegt vor, wenn das Arbeitsentgelt

aus dieser Beschaftigung regelmalig im Monat 400 Euro nicht

Ubersteigt.

Praktikant(en)/-innen, Schiiler-innen und Auszubildende.
Hierzu zahlen:

— Vorpraktikantinnen und Vorpraktikanten, die bei der Einrichtung
im Bereich der Pflege vertraglich beschaftigt sind,

— Schilerinnen und Schiler, die im Rahmen ihrer Ausbildung zur
Altenpflegerin bzw. zum Altenpfleger in der Einrichtung ein
Praktikum absolvieren oder Personen, die sich im Anerken-
nungsjahr befinden,

— Auszubildende, die mit der Einrichtung ein durch Berufsaus-
bildungsvertrag begrindetes Berufsausbildungsverhaltnis im
Bereich der Hauswirtschaft geschlossen haben,

— Auch Auszubildende des Verwaltungsbereichs, die einen Aus-
bildungsvertrag mit der Einrichtung aufweisen.

Zivildienstleistende sind wie die Ubrigen Beschaftigten zu
erfassen.

E1 Arbeitsanteil fiir den Pflegedienst nach SGB X

(Siehe Schlussel B auf dem Schlisselverzeichnis zum
Personalbestand)

Bei Beschaftigten, die fir den Pflegedienst, aber auch fur an-
dere Betriebsteile (z. B. hausliche Krankenpflege, Pflegeheim)
arbeiten,ist durch die Auswabhl der richtigen Ziffer nach dem
Schllssel B anzugeben, mit welchem Anteil sie fir den Pflege-
dienst arbeiten.Dabei geniigen sorgfaltige Schatzungen. Als
Schatzgrundlage kénnen die Buchfuhrungsunterlagen dienen.
So muss nach der Pflege-Buchflihrungsverordnung eine Kosten-
und Leistungsrechnung fur jede Pflegeeinrichtung die Ermittlung
und Abgrenzung der einzelnen Betriebszweige ermdglichen, so
dass in diesem Fall die verursachungsgerechte Abgrenzung der
Personalkosten hilfsweise fur eine anteilige Zuordnung des
Personals auf den Pflegedienst herangezogen werden kann.
Soweit die Pflegeeinrichtungen von den Vorschriften der Pflege-
Buchfihrungsverordnung zur Kosten- und Leistungsrechnung
hefreit sind oder werden, haben sie eine vereinfachte Einnahmen-

und Ausgabenrechnung zu fuhren, die den Grundsatzen ordnungs-

gemalier Buchflhrung entspricht; hieraus kann ebenfalls eine
Personalzuordnung abgeleitet werden.
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Beispiel 1

Eine staatlich anerkannte Altenpflegerin ist vollzeitbeschaftigt

in einem Pflegedienst, der ambulante Pflegeleistungen nach
SGB Xl und zusatzlich hausliche Krankenpflege aufgrund §37
SGB V erbringt (Mischeinrichtung). Die Altenpflegerin ist Pflege-
dienstleiterin und ungefahr 80 % der durchschnittlichen wéchent-
lichen Arbeitszeit von 38,5 Stunden fiir den Bereich der Pflege
nach SGB Xl und etwa 20 % der Arbeitsleistung flr die hausliche
Krankenpflege tatig.

In diesem Fall ist als , Arbeitsantell fur den Pflegedienst

nach SGB X|* die Signierziffer 2 (75 % bis unter 100 %)
einzutragen.

Beispiel 2

Eine teilzeitbeschaftigte Altenpflegehelferin ist ebenfalls in dem
vorgenannten Pflegedienst beschéaftigt. Diese verbringt ihre
Arbeitszeit je zur Halfte mit Pflegeleistungen nach SGB Xl und
Leistungen nach SGB V (hausliche Krankenpflege).

In diesem Fall ist als , Arbeitsanteil fur den Pflegedienst nach
SGB XI* die Signierziffer 3 (50 % bis unter 75 % ) einzutragen.
Dabei spielt es keine Rolle, dass die Altenpflegehelferin nur
teilzeitbeschaftigt ist, da der Arbeitsanteil fir den Pflegedienst
unabhangig vom Beschaftigungsverhaltnis anzugeben ist.

Beispiel 3

Eine vollzeitbeschaftigte Krankenschwester ist in einer mehr-
gliedrigen Mischeinrichtung tatig. In dieser Einrichtung gibt es
einen nach dem SGB Xl zugelassenen Pflegedienst und ein
zugelassenes Kurzzeit-Pflegeheim ( mehrgliedrige Einrichtung).
Aufterdem wird hier hausliche Krankenpflege aufgrund

§ 37 SGB V geleistet (Mischeinrichtung).

Dabei teilt sich ihre Arbeitszeit wie folgt auf:
Fir Leistungen nach SGB Xl im

... Pflegedienst ca. 11 Sid. =29 %
... Kurzzeitpflegeheim ca. 23,5 Sid. =61%
Fir Leistungen nach SGB V im

... Pflegedienst ca.4  Sid =10%

In diesem Fall ist als ,Arbeitsanteil fur den Pflegedienst nach
SGB XI* die Signierziffer 4 (25 % bis unter 50 %) einzutragen.
Hier ist nur der Arbeitsanteil fiir den Pflegedienst und nicht
auch noch der fir das Kurzzeitpflegeheim einzutragen, obwohl
beide nach dem SGB Xl zugelassene Einrichtungen sind.

H Uberwiegender Titigkeitsbereich fiir den Pflegedienst
nach SGB XI

Fir jede fur den Pflegedienst arbeitende Person nach SGB Xl ist
der Uberwiegende Tatigkeitsbereich im Pflegedienst anzukreuzen.
Der Begriff ,Uberwiegender Tatigkeitsbereich® meint dabei nicht
unbedingt, dass hier Uber 50 % der Arbeitszeit abgeleistet werden,
sondern dass es im Pflegedienst keinen anderen Tatigkeitsbereich
gibt, in dem die betreffende Person mehr arbeitet.

Bei der Feststellung des Uberwiegenden Tatigkeitsbereichs sind
nur die Leistungen flir den Pflegedienst zum Vergleich
heranzuziehen.

Beispiel 4

Eine vollzeitbeschaftigte Krankenschwester aus vorgenanntem
.Beispiel 3 — Arbeitsanteil fir den Pflegedienst nach SGB XI* mit
einem Arbeitsanteil von 29 % im Pflegedienst ist in

folgenden Arbeitsbereichen tatig:

Grundpflege ca. 15 %
Hauswirtschaftliche Versorgung ca. 5%
Sonstiger Bereich ca. 9%

Bei ,lberwiegender Tatigkeitsbereich“ ist ,Grundpflege®
anzukreuzen, da die Krankenschwester mit 15 % mehr in der
Grundpflege arbeitete als in irgendeinem anderen Bereich
des Pflegedienstes.
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Flr die einzelnen Tatigkeitsbereiche gelten folgende Definitionen:

— Die Pflegedienstleitung umfasst die Wahrnehmung von Auf-
gaben, die mit der Ubernahme der pflegerischen Gesamtver-
antwortung in einer Pflegeeinrichtung zwingend verbunden sind.

— Grundpflege ist anzugeben, wenn Uberwiegend Hilfe bei den
gewdhnlichen und regelmalig wiederkehrenden Verrichtungen
des taglichen Lebens geleistet wird. Hierzu gehoren die

.. Ernahrung (z. B. mundgerechtes Zubereiten und Aufnahme
der Nahrung),

.. Kérperpflege (z. B. Waschen, Duschen, Baden, Zahnpflege,
Kammen, Rasieren, Darm- und Blasenentleerung) und

.. Mobilitat (z. B. selbststandiges Aufstehen und Zu-Bett-Gehen,
An- und Auskleiden, Gehen, Stehen, Treppensteigen,
Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung).

— Die hauswirtschaftliche Versorgung besteht aus dem Ein-
kaufen, Kochen und Spilen, dem Reinigen und Beheizen der
Wohnungen der Pflegebedrftigen sowie dem Wechseln und
Waschen ihrer Wasche und Kleidung.

— Unter ,Verwaltung, Geschéftsfiihrung* sind die Personen ein-
zutragen, die — mit Ausnahme der Verantwortung fur den Pflege-
bereich — Uberwiegend die kaufmannischen, planerischen und
organisatorischen Aufgaben der Pflegeeinrichtung wahrnehmen.

— Zum ,sonstigen Bereich® zahlen alle diejenigen Tatigkeiten,
die keiner anderen Kategorie zugeordnet werden kénnen (z. B.
Personen, die lberwiegend haustechnische Arbeiten ausiiben).

3 Berufsabschluss

(Siehe Schlussel C auf dem Schlisselverzeichnis zum
Personalbestand)

Fir jede beschéftigte Person ist der Berufsabschluss anzugeben,
indem die entsprechende Ziffer aus dem Schltssel C eingetragen
wird. Wenn Beschaftigte Uber mehrere BerufsabschllUsse verflgen,
so richtet sich die Frage auf die héchste (im Zweifelsfall: die letzte)
pflegerelevante Qualifikation.

Sofern die Ausbildung ,Altenpflegehelferin und Altenpflegehelfer”
ohne staatliche Anerkennung abgeschlossen wurde, ist die
Ziffer 16 (sonstiger pflegerischer Beruf) einzutragen.

Personen, die nicht einem besonders aufgefihrten Berufsab-
schluss zugeordnet werden kdnnen, sind entweder mit der

Ziffer 16 — sonstiger pflegerischer Beruf® oder mit ;19 — sonstiger
Berufsabschluss® zu signieren. Unter letzterem sind auch Arzte/
Arztinnen und Arzthelfer/-innen aufzunehmen.

Personen mit dem Berufsabschluss ,Gesundheits- und Kranken-
pfleger/-in“ sind der Ziffer 03 ( Krankenschwester, Kranken-
pfleger) zuzuordnen. Der Abschluss ,Gesundheits- und Kinder-
krankenpfleger/-in* wird mit Ziffer 05 (Kinderkrankenschwester,
Kinderkrankenpfleger) erfasst.

Zu den Abschlissen im Bereich der nichtarztlichen Heilberufe
(Ziffer 11) zadhlen z. B. Masseure/-innen, Heilpraktiker/-innen,
Rettungsassistenten/-innen, Didtassistenten/-innen.

Unter sozialpadagogischem/sozialarbeiterischem Berufsab-
schluss (Ziffer 12) sind Diplom-Sozialarbeiter/-innen oder Diplom-
Sozialpadagog(en)/-innen zu verstehen, die eine Ausbildung an
Fachhochschulen, Gesamthochschulen, Wissenschaftlichen Hoch-
schulen, Universitaten oder Berufsakademien absolviert haben
und einen Abschluss mit dem Titel Diplom-Sozialarbeiter/-in oder
Diplom-Sozialpadagog(e)/-in erlangt haben oder diesen gleich-
gestellt sind.
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Sonstige pflegerische Berufe (Ziffer 16) kénnen z. B. Haus- und
Familienpflegehelferinnen und -helfer, Familienbetreuerinnen/
Familienbetreuer, Schwesternhelferinnen/Schwesternhelfer sein.
Ebenso gehéren hierzu die Altenpflegehelferinnen und -helfer, die
keinen staatlich anerkannten Abschluss haben.

Ohne Berufsabschluss (Ziffer 20) sind auch die noch in
Ausbildung befindlichen Persconen.

Pflegebediirftige {Vertrage) am 15.12.

In die Erhebung sind nur digjenigen von |hrem Pflegedienst
ambulant versorgten Personen einzubeziehen, die Pflegesach-
leistungen {oder hausliche Pflege bei Verhinderung der Pflege-
person) nach dem SGB Xl erhalten und mit denen am 15.12. ein
Pflegevertrag (§120 SGB XI) hierlber besteht. (Sofern Ihr
Pflegedienst (noch) keine férmlichen Pflegevertrage mit den
Pflegebedirftigen abgeschlossen hat, besteht — flr Zwecke der
Statistik — ein Vertragsverhaltnis auch durch verabredete Pflege-
einsatze. Dies gilt auch fir die Verhinderungspflege.) Generelle
Voraussetzung ist die Entscheidung der Pflegekasse bzw. des
privaten Versicherungsunternehmens uber das Vorliegen von
Pflegebedurftigkeit und die Zuordnung der Pflegebeddrftigen zu
den Pflegestufen | bis lll (einschlieltlich Hartefallen). Die Angaben
sind fur jeden Pflegebedirftigen einzeln aufzulisten.

Nicht zu erfassen sind:

— Pflegegeldempfanger, bei denen der Pflegedienst lediglich
Visiten nach §37 Abs. 3 SGB Xl abgestattet hat,

— Pflegebedurftige, die zum 15.12. stationdre Kurzzeitpflege
erhalten,

— Versicherte in der sozialen und privaten Pflegeversicherung,
deren Antrag auf Feststellung der Pflegebedirftigkeit
abgelehnt worden ist oder die keinen Antrag gestellt haben
und somit keiner Pflegestufe zugeordnet sind, obwohl| sie
pflegerischen Hilfebedarf haben,

— Personen der sog. Pflegestufe 0",
(eine Erfassung erfolgt auch dann nicht, wenn sie bei erheb-
lichem Bedarf an allgemeiner Beaufsichtigung und Betreuung
zusatzliche Betreuungsleistungen nach §45b SGB Xl erhalten),

— Empfanger von anderen Sozialleistungen, wenn Leistungen
aus der Pflegeversicherung nach dem SGB Xl nicht erbracht
werden (z. B. Empfanger von Leistungen der hauslichen Kran-
kenpflege nach §37 SGB V;, Empfanger von Leistungen
aufgrund des SGB XlI, die keine Pflegebedirftigkeit im Sinne
des SGB Xl voraussetzen oder bei denen ein Anspruch nach
dem SGB Xl nicht besteht; Empfanger von Entschadigungs-
leistungen wegen Pflegebedirftigkeit nach dem Bundesver-
sorgungsgesetz, aus der gesetzlichen Unfallversicherung und
aus offentlichen Kassen aufgrund gesetzlich geregelter Unfall-
versorgung oder Unfallfirsorge),

— Empfanger, die von dem Pflegedienst ausschliel3lich zusatzliche
Betreuungsleistungen nach §45 b SGB Xl erhalten.

El Grad der Pflegebediirftigkeit

Da Pflegebedirftige genau einer Stufe zugeordnet werden, ist
auch nur ein Eintrag méglich, um die Frage nach dem Grad der
Pflegebedurftigkeit zu beantworten. Es zahlt die am Stichtag
bewilligte Pflegestufe.
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